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Samenwerking voor Succes:

Wat 
Testers 

van 
Nieren 

kunnen 
leren



Voorstellen
Mijn context

• Ide Koops

• Marum (Groningen)

• Vriendin en vader van 2 (10 en 9 (of 2…?))

• Sinds 2008 werkzaam bij KZA

• Nu: QA DevOps Enabler

• Eerdere rollen:
• Test Specialist / Test Coach / Test Manager

• Projectleider / Adviseur / Architect

• Scrum, Agile, DevOps

• Test Automatisering & Continuous Delivery



Voorstellen
En dit ben ik ook



Voorstellen
Voorkeur



Voorstellen
Nodig



Voorstellen
Testen zit in mijn hart!



Doel
En er moet me iets van mijn hart



Context

Menselijk lichaam - Vitale organen

• Hersenen

• Hart

• Longen

• Lever

• Nieren

(IT) Projecten

• Management / Architectuur

• Business / Gebruikers / Klanten

• Ontwikkelaars (of AI ☺ )

• Analisten / Beheerders

• Testers



Zuiveren
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Zuiveren
Primaire functie nieren

! Gezuiverd = Niet geheel vrij van afvalstoffen!



Zuiveren
Primaire functie nieren

Urine (1,5 - 2ltr per dag)

Liters 
Bloed per 

dag? 180 liter
per dag

(> 99%)

“Gemiddeld mens”



Zuiveren
Primaire functie nieren

Als je nieren het bloed niet meer 
goed kunnen zuiveren?

• Afvalstoffen (bv kreatinine, 
ureum) stapelen zich op in het 
bloed

• Gevolgen: Misselijkheid, jeuk, 
algeheel ziek gevoel

• Aan te tonen: Significant meer 
kreatinine in bloed dan in urine



Zuiveren
Primaire functie testers

Project / Change met
bevindingen / bugs?

Project / Change gezuiverd van
Bevindingen / bugs

! Gezuiverd = Niet geheel vrij van Bevindingen / Bugs!

Bevindingen / Bugs

Tester

- Kritisch denkpatroon
- Risicoanalyse
- Reviewen
- Testaanpak
- Testgevallen
- Testuitvoer
- Testrapportage
- Bevindingenoverleg



Zuiveren
Primaire functie testers

Feedback of bugs (per dag)

Requirem
ents of 

code per 
dag?

Tester

BUGS 
per dag?

“Gemiddeld project”

Aantal bugs per 
testgeval?



Zuiveren
Primaire functie testers

Als je nieren het bloed niet meer 
goed kunnen zuiveren?

• Afvalstoffen (bv kreatinine) 
stapelen zich op in het bloed

• Gevolgen: Misselijkheid, jeuk, 
algeheel ziek gevoel

• Aan te tonen: Meer kreatinine in 
bloed dan in urine

Als testers het project niet meer 
goed kunnen zuiveren?

• Problemen (bugs) stapelen zich op 
in productie

• Gevolgen: Onverwachte 
uitkomsten, frustratie, algehele 
onvrede

• Aan te tonen: Meer gemelde 
problemen in productie dan 
voorheen



Zuiveren
Primaire functie zichtbaar?

“Als de nieren goed werken, en gewoon stilletjes 
het afval opruimen, is er niets aan de hand”

“Als de testers goed werken, en gewoon stilletjes 
bugs tijdig vinden, is er niets aan de hand”

Geen crisis of probleem? Geen aandacht.

“Hersenen sturen alles aan, 
het hart is de motor van een lichaam 

en de longen zorgen voor de brandstof”

“De business bepaald de koers, 
de ontwikkelaars creëren de oplossingen 
en het management regelt wat nodig is”

Geen directe waarde? Geen aandacht.



Zuiveren
Primaire functie zichtbaar?



Zuiveren

Balans
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Balans
Specifiek: Vochtbalans

Secundaire functie nieren

180 liter in

1,5 liter echt uit

Nierfilter:
Water, zouten, afvalstoffen 

gaan uit de bloedbaan, 
in het nierbuisje

Via osmose principe weer terug



Balans
Secundaire functie nieren



Balans
Secundaire functie nieren

Als je nieren de vochtbalans niet 
meer goed kunnen handhaven?

• Bijvoorbeeld een te positieve 
vochtbalans (vocht vasthouden). 

• Gevolgen: Dikke enkels of 
voeten, toename gewicht, vocht 
achter de longen

• Aan te tonen: Vocht in vs vocht 
uit. Bij twijfel ook gewicht

Andere balansen:

- Mineraalbalans, zouten
- Effect op geleiding zenuwen

- Zuurgraad bloed
- Effect op stofwisseling, spieren en 

zenuwen



Balans
Secundaire functie testers



Balans
Secundaire functie testers

Als je nieren de vochtbalans niet 
meer goed kunnen handhaven?

• Bijvoorbeeld een te positieve 
vochtbalans (vocht vasthouden). 

• Gevolgen: Dikke enkels of 
voeten, toename gewicht, vocht 
achter de longen

• Aan te tonen: Vocht in vs vocht 
uit. Bij twijfel ook gewicht

Als ondanks het inzicht van testers 
de balans niet meer is te handhaven?

• Gebrek aan flow (voortgang stopt 
door issues). 

• Gevolgen: Verwachtingen niet 
waargemaakt, cascade effect naar 
anderen

• Aan te tonen: Retrospectives, 
Procesanalyses



Zuiveren

BalansStimuleren
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Stimuleren
Tertaire functie nieren

Vitamine D? 
Van inactief naar actief

Erythropoëtine
EPO



Stimuleren
Tertaire functie testers

Heb je hier ook aan 
gedacht?

Risicobewustzijn



Stimuleren
Tertaire functie testers

Waar nieren indirect een grote 
stimulans zijn voor bv de botten 

(vitamine D) en rode bloedcellen (epo)

zijn testers dat bijvoorbeeld op het 
gebied van vroeg bijdragen aan 

kwaliteit (shift left) of risico bewustzijn 
in het team of het project. 



Zuiveren

BalansStimuleren

Samen

Samenwerking voor Succes: 
Wat Testers van Nieren kunnen leren



Samen
Een nier alleen is kansloos

Nieren

Hart

Bloed
Juiste bloeddruk

Zuurstof

Hersenen

Aansturing
Hormonen

Longen

Lever

Bloedbijproducten, vb: Eiwitten -> Ureum
Vitamine D pre verwerking

Blaas?
Huid?
Skelet?
Etc etc



Samen
Een tester alleen is ook kansloos

TesterDeveloper

UserScrummasterArchitect Analyst

Product Owner
Project Manager



Zuiveren

BalansStimuleren

Samen

Samenwerking voor Succes: 
Wat Testers van Nieren kunnen leren

Er zijn dus mooie 
overeenkomsten 

tussen nieren en testers

Deels bruikbaar!



32

Evolutie
Continu aanpassen
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Evolutie
Continu aanpassen



Evolutie
Wanneer inzicht in kwaliteit?

Dan Ashby
Continuous Testing in DevOps

Waterfall – Lange feedback loop
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Evolutie
Continu aanpassen
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Hulpmiddelen
Een mentaal model: Cynefin

Te
st

in
g 

to
 le

ar
n

Testing to search for problems

C
o

nfirm
atio

n

Ontdekken
Context begrijpen
Risico’s inventariseren
Verwachtingen helder maken
Aanzet testplan/strategie

Testplan opstellen
Eerste logische testgevallen
Kaders scheppen
Continu leren

Formeel maken testcases
Logisch uitwerken
Regressie op hoofdlijnen
Nog in beweging

Formele testcases
Fysiek maken testcases
Regressie tot in detail
Checken!
Automatiseren!

Zonder communiceren met anderen:
Beweeg je niet van links naar rechts
Help je anderen niet met jou inzicht om te bewegen van links naar rechts

To
o

ls
 t

o
 d

is
co

ve
r

Tools to support

To
o

ls to
 ch

eck



37

Hulpmiddelen
Een ander mentaal model: Test Automation Quadrant
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Testers doen ertoe
Want zonder werkende IT?
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Testers doen ertoe
Bizarre praktijk voorbeelden?
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Testers doen ertoe
Spreek je uit!
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Testers doen ertoe
Doe het in stapjes!
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Testers doen ertoe
En doe het samen!
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Testers doen ertoe
En doe het samen!
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Testers doen ertoe
Geven inzicht om continu te verbeteren

Zuiveren

BalansStimuleren

Samen

Samenwerking voor Succes: 
Wat Testers van Nieren kunnen leren
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